
1980 – 2010

30 ans

d’histoire,

de résistance

et de succès

1980 – 1988 : Les débuts

)

La société ISO (ancien nom de TOLEDE) est née

en juillet 1980 d’un constat. L’activité

informatique qui nous concerne s’appelait à

l’époque la mini informatique et était centrée

autour du matériel. Un nombre important de

fabricants concevait et construisait entièrement

leur machine, développant toutes les couches

logicielles utilisées par celui-ci.

Il n’existait pas de standard, pas de base de

données ou de compilateur autre que ceux

livrés par les constructeurs et qui ne pouvait

opérés que sur les machines de ces mêmes

constructeurs ; C’était l’époque bénie des

systèmes propriétaires. Bénie car les marges

étaient importantes, les fonctionnalités

réduites, les délais improbables et pérennité,

compatibilité, portabilité des termes qui

n’avaient pas encore été inventés. L’époque

était au coup (one shot), on vendait, on installait

et si possible on se sauvait avec l’argent du

client avant la panne. Dans cet environnement

épique, le logiciel était très peu valorisé.

Souvent il était offert avec la machine, grâce aux

marges importantes réalisées sur le matériel.

Je travaillais dans une société informatique

spécialisée dans la vente d’architecture mini, ce

qui correspond aujourd’hui à un serveur avec

des terminaux passifs. Cette société venait de

signer un accord commercial avec un nouvel

arrivant sur le marché un constructeur

américain du nom de DATA GENERAL. Les outils

logiciels, notamment le système d’exploitation

était très en avance sur les autres acteurs du

marché et permettait de développer

et de déployer rapidement des

applications en multi-utilisateurs

avec une fiabilité exceptionnelle

pour l’époque. Avec quelques

collègues du développement nous

avons pensé qu’il sera plus facile de

valoriser les logiciels s’ils sont

vendus indépendamment du

matériel. C’est ainsi que nous avons

créé la Société ISO sarl au capital de

30 000 Francs en 1980, qui devait

être un pur éditeur de logiciel.

Malheureusement nous déchanterons

rapidement. Il était impossible de vivre du

logiciel dans une petite société informatique, car

celui-ci était trop lié au matériel pour être vendu

séparément. Vu les difficultés financières

rencontrés, mes associés ont préférer quitter

l’entreprise dès 1981 et j’ai repris le flambeau

tout seul en commençant par signer un accord

de partenariat (on disait OEM) avec DATA

GENERAL puis en décidant de développer le

premier logiciel vertical de la société (le terme de

progiciel n’existait pas) destiné aux blanchisseries

industrielles pour gérer leur activité de location

de vêtements.

Ce logiciel a permis à la société de s’affranchir du

marché local qui devenait de plus en plus dur

avec l’effondrement des marges sur le matériel

et la disparition progressive du marché de

certains constructeurs (MAI, TEXAS

INSTRUMENT, PHILIPPS….). L’activité de la

société de développera grâce à la fourniture de

solution « clés en mains « incluant le matériel, le

logiciel la formation, et l’installation.

Dès l’origine nous avons fait le choix de ne

commercialiser que nos propres logiciels afin de

maitriser la solution du client pour lui amener le

meilleur service possible avec le maximum de

réactivité. L’arrivé d’abord de Didier (1982) puis

de Dany en 1988 a permis à ISO de se développer

et d’attaquer d’autres marchés sur lesquels nous

sommes encore activement présents

aujourd’hui.
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